Convention Bureau

Regulamin programu rekomendowania Profesjonalnych Organizatoréw Kongresow (PCO) przez
Convention Bureau — Wroctaw

Fundacja Promocji Turystyki Kongresowej Convention Bureau — Wroctaw (CBW) prowadzi program
rekomendowania Profesjonalnych Organizatorow Kongreséw (PCO) czyli firm zajmujacych sie
kompleksowa organizacjg kongresow i konferencji na terenie Wroctawia.

Rekomendacje moga uzyskac podmioty:

» prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg, ktoérej siedziba lub oddziat zarejestrowane sg we
Wroctawiu i w ramach ktoérej zajmuja sie kompleksowag organizacja kongreséw
i konferencji,

* posiadajgce odpowiednie doswiadczenie w realizacji kongreséw i konferencji wtasnych lub
zleconych oraz zespdl zatrudnionych oséb umozliwiajacy petna i samodzielng organizacje
kongresow i konferencji.

Rekomendacje otrzymajg podmioty, ktdére spetnig wszystkie kryteria zawarte w regulaminie oraz
dostarczg wymagane dokumenty wskazane w niniejszym regulaminie.

I. Dokumenty wymagane do nadania rekomendacji:
1. Wniosek o nadanie rekomendacji (zatacznik 1),
2. Formularz do rekomendacji (zatacznik 2),

3. Aktualny wpis (oryginat lub poswiadczona kopia) potwierdzajagcy pozwolenie
na prowadzenie wiodgcej dziatalnosci gospodarczej w zakresie organizacji kongresow
i konferencji — zgodnie z Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci,

4. Wykazanie samodzielnego zorganizowania co najmniej 3 konferencji/kongresow w tym:

e minimum 1 konferencji/kongresu miedzynarodowego,

e 1 konferencji/kongresu dla minimum 250 uczestnikéw (mozliwa realizacja wydarzenia w
formie hybrydowej lub online),

e minimum 1 konferencji/kongresu zrealizowanego we Wroctawiu (zatacznik 3).

5. Opis i zakres prowadzonej dziatalnosci za ostatnie 2 lata, w tym ilos¢ zorganizowanych wydarzen
oraz ich podziat na kongres, spotkanie itd., (zatacznik 5).

6. Kopie 2 rekomendacji firmy od rdéznych zleceniodawcdw w tym przynajmniej jednej
zagranicznej

7. Opis i zakres prowadzonych dziatan podczas organizowanych wydarzen zgodnie z celami
zrownowazonego rozwoju (zatgcznik 6).
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Il. Procedura uzyskania rekomendacji

1. Wniosek o nadanie rekomendacji rozpatrywany jest w ciggu 30 dni od dnia ztozenia
kompletnego wniosku.

2. Po sprawdzeniu wymaganych dokumentdéw oraz wydaniu pozytywnej decyzji Zarzad
Convention Bureau — Wroctaw nadaje rekomendacje wnioskodawcy.

3. Rekomendacja ma forme pisemnego certyfikatu i jest przekazywana podmiotowi
po zakonczeniu procedury weryfikacji.

4. Rekomendacje nadaje sie na okres 2 lat.

5. Od decyzji Zarzadu CBW w przedmiocie nadania badz odmowy nadania rekomendacji nie
przystuguja zadne srodki odwotawcze.

Ill. Korzysci i obowigzki PCO

1. W zwiazku z przystapieniem do programu rekomendowanych Profesjonalnych Organizatorow
Kongresow CBW dostrzega nastepujace korzysci:

a) Konsultowanie dziatan zwigzanych z turystyka biznesowa z rekomendowanymi PCO,

b) Polecenie PCO posiadajacego certyfikat Profesjonalnego Organizatora Kongresow do
ogolnopolskiego programu prowadzonego przez Polskg Organizacje Turystyczng oraz
Poland Convention Bureau POT,

c) Przedstawienie informacji o PCO na stronie internetowej Convention Bureau — Wroctaw
wraz z przekierowaniem na strone internetowg PCO,

d) Zaprezentowanie wizytowki PCO w mediach spotecznosciowych CBW (Facebook
i Instagram),

e) Udziat w corocznie organizowanych spotkaniach branzowych MICE oraz spotkaniu
dedykowanemu Programowi Ambasadorow Kongresow Wroctawia, ktérego jednym z
zadan jest zainteresowanie Organizatorow realizacjg kongresu/konferencji we Wroctawiu,

f) Polecenie PCO w odpowiedzi na przychodzace zapytania dotyczgce organizacji wydarzen
we Wroctawiu.

2. Rekomendowana firma PCO ma obowiagzek dostarczenia Convention Bureau — Wroctaw danych
statystycznych (m.in. ilo$¢ wydarzen/branza/miejsce organizacji wydarzenia) dotyczacych
zorganizowanych kongreséw i konferencji za ostatni rok do dnia 30 stycznia nastepnego roku
(zatgcznik 4). Przekazane dane s3 niezbedne do realnego okreslenia poziomu na jakim znajduje sie
wroctawski rynek branzy spotkan. Przy zachowaniu anonimowosci podmiotu podajacego dane
zostang one dotaczone do ogdlnego zestawienia dla Poland Convention Bureau POT
prezentujacego ilos¢irodzaj wydarzen, ktore odbyty sie we Wroctawiu na przestrzeni danego roku.

3. PCO przystepujac do programu rekomendowania deklaruje réwniez aktywna promocje
Wroctawia jako najlepszego miejsca na organizacje kongresu/konferencji.

4. PCO zobowigzuje sie takze do przekazywania CBW informacji o planowanych
i pozyskanych kongresach/konferencjach w zwiagzku z dziataniami statystycznymi CBW.
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IV. Cofniecie rekomendacji
1. Udzielona rekomendacja podlega cofnieciu w jednym lub kilku nastepujgcych przypadkach:

a) Ogtoszenie upadtosci firmy,

b) Zaprzestanie wiodgcej dziatalnosci w zakresie organizacji kongresdw/konferencji,

c) Niewykonania badz nierzetelnego wykonania ustugi dla Organizatora wydarzenia, co
moze by¢ udowodnione za pomocg dowolnych srodkéw dowodowych,

d) Przekazanie nieprawdziwych badz wprowadzajgcych w btad informacji, w celu uzyskania
rekomendacji,

e) Wniosek PCO o usuniecie go z listy rekomendowanych Profesjonalnych Organizatoréw
Kongresow,

f) Niedostarczenie we wskazanym w regulaminie terminie danych statystycznych
do CBW wymienionych w niniejszym regulaminie.

V. Przedtuzenie rekomendacji

Przedtuzenie nadania rekomendacji wymaga powtorzenia procedury wymienionej w niniejszym
regulaminie.

VI. Postanowienia koncowe

CBW jest uprawniona do zmiany Regulaminu i zmiana ta staje sie skuteczna w terminie wskazanym
przez CBW. Termin zmiany nie moze by¢ krétszy niz 15 dni od momentu udostepnienia na stronie CBW
zmienionego Regulaminu.

VII. Przetwarzanie danych osobowych

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych przez Fundacje Promocji Turystyki
Kongresowej Convention Bureau — Wroctaw

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Fundacja Promocji Turystyki Kongresowej
Convention Bureau — Wroctaw z siedziba we Wroctawiu, ul. Wystawowa 1, 51-618 Wroctaw, adres e-
mail: info@convention.wroclaw.pl,

numer tel. 71 3475187,

https://convention.wroclaw.pl.

Przetwarzanie danych osobowych przez Fundacje Promocji Turystyki Kongresowej Convention Bureau
—Wroctaw odbywa sie w celu:

a) realizacji  prawnie  usprawiedliwionych  intereséw  administratora  polegajacych
na informowaniu 0séb bedacych przedstawicielami/pracownikami hoteli, obiektow konferencyjnych,
agencji eventowych o organizowanych wydarzeniach branzowych, wykonywanych w ramach realizacji
celdw statutowych Fundacji Convention Bureau Wroctaw (art. 6 ust 1 lit. f RODO);

b) prowadzenie projektdw zlecanych przez instytucje publiczne, w ramach celéw statutowych Fundacji
Convention Bureau, polegajace na informowaniu oséb bedacych przedstawicielami/pracownikami
hoteli, obiektow konferencyjnych, agencji eventowych
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o organizowanych wydarzeniach zleconych przez instytucje publiczne lub wydarzeniach branzowych —
podstawa prawna to wykonywanie zadan realizowanych w interesie publicznym (art. 6 ust 1 lit. e
RODO).

Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom trzecim na podstawie umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych ktérym powierzono wykonywanie okreslonych czynnosci w zwigzku
z organizacja spotkan przez administratora oraz podmiotom uprawnionym na podstawie przepisu
prawa.

Posiadaja Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych (uzyskanie kopii danych
osobowych podlegajacych przetwarzaniu), prawo do ich sprostowania, usuniecia, jak rowniez prawo do
ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, jesli Panstwa zdaniem,
przetwarzanie danych osobowych - narusza przepisy unijnego rozporzadzenia RODO.

Dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda profilowane oraz
przekazywane odbiorcom w panstwie trzecim lub organizacji miedzynarodowej.

(data i podpis)
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Zatycznik 1

WNIOSEK O NADANIE REKOMENDACIJI
PROFESJONALNEGO ORGANIZATORA KONGRESOW | KONFERENCJI
przyznawanej przez Convention Bureau — Wroctaw

Janizej podpisany

sktadam wniosek wraz z wymaganymi dokumentami o nadanie rekomendacji Profesjonalnego
Organizatora Kongresow.

Jednoczesnie oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w zatgcznikach sg zgodne ze stanem
faktycznym.
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Zatycznik 2

FORMULARZ DO NADANIA REKOMENDACJI

PROFESJONALNEGO ORGANIZATORA KONGRESOW (PCO)

Nazwa firmy

Adres

Osoba reprezentujaca firme (imie,
nazwisko, telefon kontaktowy)

Telefon

Adres e-mail

Adres www

Rok zatozenia firmy

Cztonkostwo w branzowych
profesjonalnych organizacjach
(wypisac w jakich)

Posiadane strony w mediach
spotecznosciowych (wypisac jakie)
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Zatycznik 3
INFORMACJA O SAMODZIELNYM
ZORGANIZOWANIU KONGRESU/KONFERENCIJI
Przez Profesjonalnego Organizatora Kongresow*

Nazwa wydarzenia

Termin realizacji wydarzenia

Miejsce organizacji wydarzenia
(Wroctaw, centrum konferencyjne,
hotel)

Liczba uczestnikow (jedno wydarzenie
na min. 250 0s.)

Struktura uczestnikdw pod katem
narodowosci (% krajowychii
zagranicznych)

Jednorazowo
Corocznie

Co 2 lata
Co3lata

Co 4 lata
Inneco..... lata

Cykliczno$¢ odbywania sie wydarzenia
(zaznaczyc¢ whasciwe)

Stacjonarne
Hybrydowe
Wirtualne

Forma wydarzenia

Sporzadzenie budzetu

Planowanie miejsca realizacji
Rezerwacja noclegow

Obstuga sekretariatu

Transport i transfery

Imprezy towarzyszace

Bilety lotnicze

Organizacja wydarzen towarzyszgcych
Organizacja wystawy

(1 Inne (jakie?).......cccoevciiiiiiniicnnn,

Rodzaje $wiadczen wykonywanych
przez zgtaszajacego

N N Y A O A

Dane adresowe zleceniodawcy
(nazwa, adres, tel., e-mail, strona
WWW)

*dla kazdego wydarzenia wymagane jest osobne wypetnienie zatacznika nr 3
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Zatycznik 5

Convention Bureau

Opis i zakres prowadzonej dziatalnosci za ostatnie 2 lata, w tym ilo$¢ zorganizowanych wydarzen

oraz ich podziat na kongres, spotkanie itd.,

............................................................ (nazwa wydarzenia)
Krotki opis wydarzenia: .......oooveeeeeiiieniie e

Typ wydarzenia: konferencja/kongres/spotkanie

0SE UCZESTNIKOW: ...
Zakres tematyczny wydarzenia: .........ccoooeiiiiiiii
............................................................ (nazwa wydarzenia)
Krotki opis wydarzenia: .......ccoveeeieiiiie e

Typ wydarzenia: konferencja/kongres/spotkanie

1OSC UCZESTNIKOW: ...vvvveeeiieiieeeee e
Zakres tematyczny wydarzenia: .........ccocoeiiiiiiiiiic
............................................................ (nazwa wydarzenia)
Krdtki opis wydarzenia: ........cccoveeieieeiiiiineese e

Typ wydarzenia: konferencja/kongres/spotkanie

[0S UCZESTNIKOW: ..
Zakres tematyczny wydarzenia: ......coocoeeeiiiieeiie e

............................................................ (nazwa wydarzenia)
Krdtki opis wydarzenia: ........cccoveeieiieiieiineesee e

Typ wydarzenia: konferencja/kongres/spotkanie

[0S UCZESTNIKOW: ..
Zakres tematyczny wydarzenia: .....ccoocoveeiicieiiee e
............................................................ (nazwa wydarzenia)
Krdtki opis wydarzenia: ........ccoveeieiieneiiineese e

Typ wydarzenia: konferencja/kongres/spotkanie

[0S UCZESTNIKOW: ...
Zakres tematyczny wydarzenia: .....ccooccveeiiieeniee e
............................................................ (nazwa wydarzenia)
Krotki opis wydarzenia: .......cooovviiieiiiiiniicieeeec e

Typ wydarzenia: konferencja/kongres/spotkanie

[0S UCZESTNIKOW: ...
Zakres tematyczny wydarzenia: ........ccooeiiiiiiiie i
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Zatycznik 6

Opis i zakres prowadzonych dziatan podczas organizowanych wydarzen zgodnie

z celami zrébwnowazonego rozwoju.

Lp. Opis prowadzonych dziatan
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